
　◆◆◆　貴重なご意見ありがとうございました　◆◆◆

皆さんからのご意見にお答えします。

（2016年3月分）

ご意見 回答

　図書の返却期限を過ぎてから，メールで連絡が来るのです
が，この連絡をもっと早くしてもらえないでしょうか（返却が遅
れ，すみません）。

返却期日，あるいは前日に連絡がくれば，返却遅延を未然に
防ぐことができるのではないかと思います。

以前通っていた大学ではそのようだったかと記憶しています。

　ご意見ありがとうございます。

　図書返却の督促メールにつきましては，これまでも度々このようなご意見をいただいて
おり，ご指摘のとおりと思います。ご迷惑をおかけして申し訳ありません。

　改善できればと思うのですが，現状のシステムでは様々な問題があり実現に至ってお
りません。

　この問題は大学全体のシステムに関係しますので、次期システム更新の際に検討さ
せていただけたらと思います。

　外の工事の音がうるさい

　ご意見ありがとうございます。
　この度はご迷惑をおかけして申し訳ありません。

　先日までの電気設備移設工事に続き，蔵本分館南側にて植栽工事を行っております。
　皆様にお知らせができていなかったため，驚かれたと思います。申し訳ありませんでし
た。
　遅ればせながら入り口および館内に掲示をいたしました。
　ご指摘ありがとうございました。

　なお，工事は3月9日（水）までを予定しております。
　今しばらくご容赦くださいますよう，お願いいたします。
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